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SCALE の保守継続を頂いているお客様へ 

新製品発表に伴う、ライセンスについての大切なお知らせ 

 

日頃より、弊社製品をご利用いただきまして誠に有難うございます。 

この度、新製品「電源パワエレ向け高速シミュレーターScideam(サイディーム)」の発売

にあたりまして、SCALEのライセンスが変更になりますので、ご案内させていただきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ライセンスの移行について 

ライセンス形態の変更に伴いまして、SCALE は今後、サイディームのバンドル（付属）

製品としてご提供させていただきます。 

最新の SCALE は常に最新のサイディームにバンドルされ、保守契約をご継続いただくこ

とにより、常に、最新の SCALE、及びサイディームをお使いいただくことが可能です。 

以下、サイディーム発売後のライセンス移行について対応表です。 

所有製品 移行後 

SCALE 本体のみ SCALE 本体 

Scideam 

Digital Palette(オプション製品) 

SCALE 本体 

SCALE_CONNECT 

SCALE 本体 

SCALE_CONNECT 

Scideam 

Digital Palette(オプション製品) 

SL Palette(オプション製品) 

ライセンス移行後も、これまでの製品は変わらずご利用いただけます。 

  

サイディームとは、ユーザーインターフェースを刷新し、使い勝手にこだわった全

く新しいシミュレーターです。 

洗練された操作性と、大量のデータ処理が可能な快適な波形ビューワーを併せ持っ

ており、さらに、計算エンジンには長年培ってきた SCALE の高速演算アルゴリズム

を実装することで、これまで以上に快適なシミュレーション環境を実現いたします。 

詳しくは、弊社 HP をご覧ください。 

https://www.smartenergy.co.jp/ 
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サイディームライセンス付与について 

2019 年 11 月 11 日の時点で、SCALE の保守契約をご継続いただいているお客様には、

サイディームのライセンスを新規発行させていただきます。 

現在ご利用中の SCALE ver.1.3.3のライセンスに関しましては、2020年 3月末あるいは、

保守期間終了をもって削除し、ご利用いただけなくなります。それ以降は、サイディームの

バンドル版 SCALE をご利用ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

新規発行させていただくライセンスの保守期間は、お客様が契約中の保守期間によって

異なります。 

 

保守期間終了が 2019 年 11 月 11 日～2020 年 5 月 8 日までのお客様： 

180 日の保守を付与 

保守期間終了が 2020 年 5 月 9 日以降のお客様： 

545 日の保守を付与 

 

ライセンス証明書について 

破棄される SCALE のライセンスと、新規発行されるサイディームのライセンスの両方を

記載したライセンス証明書を順次発行させていただきます。 

ライセンス形態変更に伴う、パスワードリセットについて 

本ライセンス形態の変更に伴いまして、誠に恐れ入りますが、お客様のアカウントのパス

ワードをリセットさせていただきます。 

ライセンス発行、およびパスワードリセットは 11 月 18～22 日を予定しております。完

了後に順次ご連絡させていただきますので、お客様には大変ご迷惑をおかけいたしますが、

パスワードの再設定をよろしくお願い申し上げます。 

 

以上 

現ライセンスの保守期間 

2020 月 3 末/保守期間終了 

旧ライセンス 
(SCALE 利用可) 

2019 月 11 月 18 日～22 日 

新しい保守期間 
新規発行ライセンス 
(Scideam/SCALE 利用可) 

移行期間 


